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FIRE ALERT
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Sistemas contra incéndio
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MODULO DE APLICATIVO PARA
SUPERVISAO E MONITORAMENTO
CONTROLE REMOTO EM TEMPO REAL

1. DESCRICAO

O médulo MCR interage com as centrais de alarme de incéndio enderecaveis/analdgicas
Tecnohold através do aplicativo Fire Alert disponivel para Android e iOS, proporcionando a
capacidade de monitoramento em tempo real, vizualizagdo e pesquisa de eventos por data,
envio de comandos, configuragdes das notificagdes e controle de acesso do usuario.

2. ESPECIFICACOES

4 Tensao nominal: 24 Vdc;

4 Tensao de operagao: 9 ~ 30 Vdc;

4 Corrente de consumo: 24 mA (ldc);

4Borne 4 vias: Cabo 0,5 ~ 1,5 mm?;

4 Conector Ethernet: Cabo de rede RJ45 - 8 pinos;

4 Indicagées visuais: Leds bicolores indicadores de status;
4Wi-Fi: 2.4 GHz (IEEE 802.11 b/g/n) até 150 Mbps;

4 BLE: Bluetooth LE até 2 Mbps

4 Ethernet: IEEE 802.3/802.3u 10/100 Mbps;

4 Grau de protecgao: IP-20;

4 Temperatura de trabalho: -10 ~ +60 °C;

4Umidade do ambiente: 20 ~ 90 % RH sem condensacéo.

3. INSTALAGAD DO APLICATIVO

P . Escaneie o QR Code ao lado ou clique no link
E E https://firealert.tecnohold.com.br para instalar o

aplicativo Fire Alert.
EIII n

Apos ainstalagao, efetue o cadastro e realize o login.
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4. ADIQ&D DO MODULO NO APLICATIVO

Para monitorar a central, € necessario adicionar o moédulo MCR no aplicativo. Na tela inicial do
aplicativo, clique no botao "+" para iniciar a adicdo do médulo. Em seguida, escaneie o QR Code
localizado na lateral do médulo MCR utilizando a cAmera do dispositivo.

O primeiro usuario que escanear o QR Code sera automaticamente designado como
Administrador da central, tendo acesso total aos recursos e configuragdes. Caso outro usuario
tente acessar o médulo, uma solicitagao de permissao sera enviada aos Administradores da
central para aceitacéo.

Apo6s escanear o QR Code, a

central sera exibida na telainicial do

aplicativo, indicando o status de
conexao (online ou offline) e o

: Avalon Evolution

= e .0 | status de eventos (total de alarmes,
falhas e avisos).

Caso sejam adicionadas mais
centrais, as mesmas serao exibidas
nessatela.

= {(proenow

Sigma Analégica
Sdo Paulo - SP

= Online ¥ |

5. INSTALAGAD DO MCR NAS CENTRAIS

_—RSB -> RSB1l /—ngD-> %SNA[;
/— ->
24V -> +24V

Para as centrais Avalon, conecte o modulo
MCR ao lago primario, conforme indicado no
diagrama de ligacéo apresentado ao lado.

Médulo de Supervisao o o s : Obs: Necessario ativar a comunicagéo do
e Controle Remoto upervisao Fonte Iris nas centrais (consulte o manual da
central), para que o médulo receba os

RSB -> D- eventos.

Para as centrais Sigma, conecte o modulo
MCR ao loop no lago de saida destinado a
IHM, conforme indicado no diagrama de
ligacao apresentado ao lado.

Médulo de Supervisao\ 24V ->\VVCC Loop
e Controle Remoto GND -> GND
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6. lNDICAGﬁES VISUAIS

No modulo MCR possui trés leds bicolores indicadores de status de conexdes:

-RS485: status de comunicacéo entre médulo e central;

-Wi-Fi: status da conexao a internet através de redes sem fio;

- Ethernet: status da conex&o a internet através de rede com fio.

Abaixo esta atabela detalhada com os possiveis estados de cada led e seus significados:

STATUS
DOS LEDS LED RS485 LED WI-FI | LED ETHERNET
LEDS . .
APAGADOS Médulo desligado
VERMELHO . " 5
ACESO Sem comunicagéo Sem conexao

VERDE Comunicando com a central, Conectado na rede, porém,
I IOl Hhorém, o Iris esta desabilitado sem acesso a internet

VERDE Comunicando e com o lIris Conectado na rede e com
ACESO habilitado acesso a internet

7. ACESSO A INTERNET
O médulo MCR deve ser conectado a uma rede com suporte a DHCP, podendo utilizar cabo de
rede ou Wi-Fi para estabelecer a conexéo.

Conexao via cabo de rede: conecte o cabo ao conector RJ45 do moddulo e estabelecera
automaticamente a conexdao com arede.

Conexao via Wi-Fi: para conectar-se por Wi-Fi, € necessario que o médulo ja tenha conexdo a
internet, via cabo de rede ou gerando umarede padréo cadastrada no MCR:

-SSID: mcr
-Senha: mcrtecnohold

Apobs estabelecer a conexédo do médulo MCR a internet,
no aplicativo siga os seguintes passos: Acesse a Central
>Configuragdo>Configuragdées de Wi-Fi>Atualizar
redes. Alista de redes sera atualizada automaticamente,
exibindo apenas as redes disponiveis no momento.
Escolha arede a qual deseja conectar-se.

Se 0 mdédulo estiver conectado simultaneamente a uma
rede Wi-Fi e a uma conexao Ethernet, a rede com fio sera
automaticamente priorizada, mantendo o led verde de
Ethernet aceso. Caso a conexé&o via cabo de rede seja

interrompida, o moédulo alternara automaticamente para
Apenas para Wi-Fi
Administradores 0 |
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8. VISUALIZAGAD DOS EVENTOS

Na aba "Eventos", s&o exibidos os eventos gerados pela central a partir do momento em que
ha comunicacao entre o médulo e a central. As informagdes apresentadas incluem a descrigédo
do evento, descricdo do local, data e hora (baseadas na configuracdo da central, sendo
importante garantir que a data e hora estejam atualizadas) e o endereco do dispositivo.

Apos um reset, os eventos anteriores serdo removidos da lista de visualizagdes, mas podem
ser acessados por meio da pesquisa de histérico, conforme demonstrado nas imagens abaixo.
Para visualizar os eventos, selecione um item especifico ou mantenha todos desabilitados para
visualizar a lista completa. Caso necessario, utilize os filtros por data e hora para especificar sua
pesquisa.

Falha: Bateria Desc
Supervisao Fonte
14-6-2024 1113 (L)

f.‘ Fogo

Falha

* Aviso

E Comandos
C) Reset

Aviso: Sil.Sirenes PC
Sistema Avalon LOGSA.

(a Fogo [ ]
Falha 0

* Aviso [ ]

E Comandos @

Inicio: 4/615:49 [T
9. EXECUGAD DE COMANDOS
- Na aba "Comandos", é possivel executar agdes remotas como Alarme

Geral, Silenciar Sirenes e Resetar a Central. Ao selecionar um comando,
sera exibido um campo para inserir o cédigo de autorizagdo. A agao sera
executada corretamente caso o cddigo seja digitado corretamente e
tenha acesso a internet; caso contrario, sera exibida uma mensagem de

Avalon Evolution -
< séo Paulo - SP 2 1

A Alarme Geral

2450, erro informando a falha.

Sempre que um comando for executado, serd gerado um evento
correspondente, indicando a agao realizada e o nome do usuario
O Resetar Central responsavel pela execucao.

B A Se o usuario ndo possuir uma assinatura ativa ou nao tiver permissao
para executar comandos, os botdes da aba "Comandos" permanecerao
bloqueados, impossibilitando a realizagcado das acdes.

‘Awvalon Evolution =
< Saa Paula - SP E!E

l ‘A Alarme Geral

B Silenciar Sirenes

() Resetar Central
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10. ADICAO DE USUARIOS

Ha dois métodos para adicionar usuarios a central. O primeiro ocorre quando o usuario
escaneia 0 modulo: nesse caso, uma solicitacdo de acesso é enviada ao administrador da
central para aceitacédo. O segundo método é manual, acessando a aba "Usuarios", clicando no
botédo "+" e pesquisando pelo nome, e-mail ou telefone do usuario que deseja adicionar.

Método 1 Método 2

Pesquisa de usuario

Avalon Evolution
& st pauio- 5B =

Ia 5 & =

Usudrio 1
Tecnohold

Apenas para

Administradores Adicionar
st Apés adicionar o usuario, € necessario configurar as
o permissodes de acesso ou atribuir a ele o status de
— administrador, caso necessario.
W Alarme garal [ ]

Somente administradores possuem a autorizagao
T para excluir outros usuarios ou até mesmo remover
3 outro administrador da central.

1. CONFIGURACOES DAS NOTIFICACOES

Notificagées de eventos, como fogo, falha, aviso ou reset, seréo enviadas diretamente para o
dispositivo do usuario.

Em caso de notificacdo de fogo, o aplicativo emitira um alerta sonoro (apenas nos
dispositivos Android) mesmo com o dispositivo no modo silencioso. Para silenciar o alerta, é
necessario clicar na notificacdo recebida ou, se o aplicativo estiver aberto, um pop-up sera
exibido. Ao clicarem "OKk™" no pop-up, o alerta sera silenciado.

Notificagao

e & FOGO - Avalon Evolution )
Fogo: Alarme Manual - AME IP55

Pop-up

a FOGO - Avalon Evolution

Foga: Alarme Manual - AME IP5S
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As centrais enderecgaveis Tecnohold utilizam o Iris para comunicag&o com
supervisorios de controle remoto (Software Iris, Fire Alert e Modbus),
exigindo enderego de comunicagéo quando habilitado.

Nas centrais Sigma, € possivel configurar até 8 enderegos, permitindo
comunicagao simultdnea com até 8 supervisoérios. Ja nas centrais Avalon,
apenas 1 endere¢o esta disponivel, possibilitando comunicagcdo com
apenas um supervisorio.

Se o0 modulo MCR estiver conectado a uma central Sigma, o aplicativo
exibira a opgao de configuracéo para alterar o endereco do Iris. Caso esteja
conectado a uma central Avalon, essa opcéo ficara oculta, pois a alteragéo
de endereco ndo € aplicavel.

Recomendacado: Na central Sigma, caso outros supervisorios ja estejam em uso,
configure o endere¢o do médulo MCR para ser sequencial ao ultimo endereco utilizado
pelos supervisérios conectados.

Exemplo: se o ultimo endereco utilizado por outro supervisorio for o endereco 3, o
modulo MCR devera ser configurado no endereco 4.

13. ASSINATURA DO PLANO ANUAL DO MCR

A partir da primeira leitura do QR Code localizado na lateral do médulo MCR, é oferecido um
periodo gratuito de 30 dias. Ao fim desse periodo, sera necessario assinar o plano anual para
continuar utilizando os recursos.

Na aba "Configuragao", ao clicar em "Informagodes do plano”, serdo exibidas informacbes
como a data de renovacgao e o status do plano. Para realizar o pagamento, selecione a opgao
"Pagar", preencha os dados pessoais solicitados e adicione os dados do cartdo de crédito, que
sera utilizado para a cobranga automatica anual.

Caso deseje cancelar a assinatura, clique em "Cancelar”. O plano permanecera ativo até a
data de vencimento, mas ndo serarenovado automaticamente apos essa data.

Préximo a data de vencimento, o usuario recebera
notificacdes de alerta para lembrar sobre a
renovacgao da assinatura.

Informacses de planc MCR

el Se a data limite expirar sem a renovacgéo do plano,
s as abas de eventos, comandos e notificagdes ficarao
:.::f,::;;m bloqueadas até que a assinatura seja renovada.
=3
4
Apenas para
Administradores
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14. EDM;;&D DO NOME E FOTO DA CENTRAL

Para editar o nome, a descricdo e a foto da
central, clique na parte superior da tela, na
area indicada conforme a imagem ao lado.

J ApOs acessar as opgodes de edigdo, realize as
| alteragdes conforme desejado e salve para
atualizar as informacoes.

Apenas para
Administradores

15. PERFIL DO USUARIO

No botdo "Meu perfil”, é possivel editar a
foto e o nome do usuéario conforme
necessario. No botdo "Sobre", vocé pode
verificar a versao atual do aplicativo em uso.

Avalon Evolution

S * S Ja no botédo "Ajuda”, ha um passo a passo
detalhado para orientar o uso do aplicativo.

Sigma Analégica = . ~ ’ . T

o Para acessar informagdes técnicas, utilize o

botdo "Manuais", onde é possivel visualizar
ou baixar o manual e datasheet dos produtos
I Tecnohold.

16. FLUXO DE FUNCIONAMENTO

Central de Incéndio Aplicativo Fire Alert
Avalon Evolution

Comunicacao

RS485 >

Conexoes & — Avalon Evolution
ﬁ = Sao Paulo - SP
Q = Online ¥° o(,ﬂo
ntral de Incéndi p
Centra de Incéndio Wi-fi
s ! g ma i Sigma Analégica
J] S&o Paulo - SP i
e = Online #20

Comunicacao
RS485

17. INFDRMAGﬁES DA ANATEL

Este equipamento ndo tem direito a prote¢ao contra interferéncia prejudicial e
nao pode causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados. Para
maiores informagées, consulte o site da Anatel: www.gov.br/anatel. ANATEL
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